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EN TODO EL MUNDO, LOS SERVICIOS POSVEN
MEJORANDO EL RENDIMIENTO Y AUMENTANI
EQUIPOS DE MANIPULACION DE AIRE'Y"




SERVICIOS POSVENTA DE HOWDEN

EXCELENCIA EN INGENIERIA POR TODO EL MUNDO

LOS PRODUCTOS Y EXPERIENCIA TECNICA DE HOWDEN RESPALDAN LOS PROCESOS

INDUSTRIALES Y LA GENERACION DE ENERGIA EN PRACTICAMENTE TODO EL MUNDO. EN

LAS CONDICIONES MAS EXTREMAS, EXIGENTES Y HOSTILES, NUESTROS EQUIPOS DE
MANIPULACION DE AIRE Y GAS PROPORCIONAN EL RENDIMIENTO SOLIDO Y FIABLE QUE

LAS EMPRESAS PRECISAN EN MOMENTOS CRITICOS. NOS COMPROMETEMOS A SEGUIR

POR ESTE CAMINO. LA FUERZA MOTORA QUE FUNDAMENTA EL EXITO DE HOWDEN ES SU

TECNOLOGIA. DURANTE 150 ANOS, NOS HEMOS MANTENIDO .
EN LA VANGUARDIA DE LA INVESTIGACION EN MATERIA DE TEC N O I_O G |A
INGENIERIA. NINGUNA OTRA EMPRESA SE ACERCA A NUESTRAS

CAPACIDADES EN AERODINAMICA, ACUSTICA, DINAMICA DE ROTORES Y ANALISIS DE

ESFUERZO Y VIBRACION. ESTOS CONOCIMIENTOS TECNICOS SE ESTAN APLICANDO
CONTINUAMENTE A NUEVOS PRODUCTOS, PERO TAMBIEN SE ESTAN UTILIZANDO PARA

AMPLIAR LA VIDA UTIL DE EQUIPOS INSTALADOS EN TODO TIPO DE CONDICIONES Y

PAISES DE TODO EL MUNDO. LA INGENIERIA DE HOWDEN PROPORCIONA A LA PLANTA

EXISTENTE UNA NUEVA VIDA'Y UNA GRAN FIABILIDAD.

El servicio global de Howden cubre una completa gama de equipos rotatorios, intercambiadores de calor y productos relacionados.

El mundo confia en la tecnologia de Howden en un sorprendente compendio de aplicaciones, que incluyen
Generacion de energia // Petroquimica // Ventilacion de taneles // Ingenieria quimica // Fabricacion de hierro
y acero // Mineria// Fabricacion de cemento // Metalesy minerales // Tuneles de viento // Transporte // Procesado
de azlicar // Fabricacion de pulpay papel // Industrias medioambientales // Gases industriales // Tecnologia nuclear
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Howden

DE HOWDEN

NUESTROS SERVICIOS POSVENTA INCLUYEN:

* Suministro de piezas de recambio

* Reparaciones con piezas de recambio

* Modernizacién— equipos nuevos en instalaciones existentes

* Reacondicionamiento — restauracion para un rendimiento 6ptimo
* Revision — mejora de la produccion y/o de la eficacia de la planta
* Programas y contratos de mantenimiento preventivo

* Supervision e inspeccion en obray evaluacién de la planta

¢ Localizacion y solucién de problemas — una amplia gama
de diferentes tipos de pruebas y andlisis.




SERVICIOS POSVENTA

do disefiamos y construimos equipos de manipulacion de
gas, tanto si forman parte de nuestra gama predisefiada
o si se fabrican especificamente para un determinado cliente,
paldamos el producto con un servicio que comienza por el
pedido y continta durante toda la vida util del mismo. Por medio
de un especializado mantenimiento, la utilizacién de piezas
certificadas y una planificacion 6ptima, aumentamos la vida
util de manera considerable.

NUESTRA EXPERIENCIA ES UNICA. Durante un siglo y medio,
desde los comienzos de la ingenieria de aire y gases, hemos
acumulado una fuente inigualable de técnicas y recursos. Somos
conscientes de las condiciones y circunstancias Unicas que
predominan en la amplia diversidad de sectores en los cuales
operamos, y actuamos aplicando nuestra amplia experiencia
independientemente de quien haya instalado o fabricado los

equipos. Tendremos el mismo cuidado y pondremos la misma
atencion para proteger y prolongar su vida productiva.
-

NUESTRO APOYO NO TIENE FRO Las empresas de
Howden actiian en todos los continent n cada una de nuestras
ireas especializadas, los ingenieros locales tienen el respaldo de
un potente conjunto de instalaciones, investigacion, experiencia

y capacidad en el cual pueden apoyarse en todo momento.
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El servicio posventa de Howden es una respuestaa s
necesidades. Le ofreceremos siempre la solucion ma
rentable, duradera y técnicamente idonea para los p
de obsolescencia de la planta o cuando se producen
en las condiciones de funcionamiento.
I =
Imagen principal: Equipo de inspeccion de Howden =
Hua en la Central Eléctrica de Weihai, China. f“—g
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EN SENTIDO DE LAS AGUJAS DEL RELOJ,
DESDE ARRIBA A LA IZQUIERDA:

Oficina de disefio de Howden Hua en
Beijing, China

Trabajo de reacondicionamiento en curso
de realizacion en la fabrica de Howden
Hua de Weihai, China

Linea de elementos en la fabrica de
Howden Spain en La Unién

Oficina de disefio de Howden South
America en Sao Paulo, Brasil

Inspeccion de silenciadores para
ventiladores axiales en la fabrica de
Howden en Johannesburgo, Sudafrica

Oficina de Howden Turbowerke en
Coswig, Alemania




SERVICIOS POSVENTA DE HOWDEN

CONOCIMIENTO DEL PRODUCTO

Howden ha crecido ininterrumpidamente hasta convertirse en la
potencia mundial de la manipulacién de aire y gas. Durante este
tiempo, hemos adquirido e incorporado muchas otras empresas

o nos hemos asociado a ellas. Cada empresa asociada nos permite
ofrecer especializacion, tecnologia y ventajas al servicio. Entre ellas
se encuentran las de mayor renombre y reputacion.
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PRODUCTO




puede pagarse caro, especialmente cuando/ |

ado para hacerle freqte Las interrupciones
as o no programadas pueden tener cansecuencias
graves. - ;
| v | J F If i
HOWDEN ES CAPAZ DE RESPONDER INMEDIATAMENT, A s
EMERGENCIAS. Podemos suministrarle los récambios necesarios
y proceder a la entrega y montaje, con el soporte tecnlco-i:le [
ingenieros de Howden que en caso de emergencia, acudlran en

su ayuda. Cuando tenga una emergencia, estaremos de guardia.

SIN EMBARGO, ES MEJOR EVITAR LO INESPERADO. Podemos
aconsejarle o realizar inspecciones y ofrecerle un servicio disefiado
para mantener su equipo en perfectas condiciones.

|

istro de :Iezas es una actividad fundament:
smo cuidbdo que el que damos a las instalacio
de ofrecer un servicio de asesoramiento pet
nsultas y pedidos son tral
ateria, siempre adecuandose
ades. Tanto si estan destinad
1 equipo de terceros, las piezas son comprobadas
losamente, para asegurar nuestros estandares de calida
donde sea posible, le aconsejaremos sobre la aplicacion de n
tecnologias o desarrollo que aun{ nten el rend‘Tm|ento y Ia /
de sus equipos. |

Imagen principal: Inspeccién del ve1 tilador de flujo axial
variable én la Central Eléctrica de Ep ted, Dlnamarca



EN EL SENTIDO DE LAS AGUJAS DEL
RELOJ DESDE ARRIBA A LA IZQUIERDA:

Inspeccion de mantenimiento en la Central
Eléctrica de Matla, Sudafrica

Sustitucion de los alabes de hierro fundido
del ventilador axial en la Central Eléctrica
de Asnaes, Dinamarca

Inspeccion del ventilador axial en la Central
Eléctrica de Avedoere, Dinamarca

Equilibrado del 4labe axial en la fabrica
de Howden UK en Belfast, Irlanda

Inspeccion de elementos del precalentador
de aire en la Central Eléctrica de Ensted,
Dinamarca

Inspeccion QA del compresor de piston en
la fabrica de Howden BC Compressor en
Nogent, Francia




DESARROLLO

El desarrollo de nuestros productos es un proceso de mejora cumplan con las exigencias a las que son sometidos. Tantosi | _

continuo. Realizamos el seguimiento de todos 1q$ eqplpos que la planta ha sido realizada o instalada por Howden como sino, | i

puedan llegar a quedarse anticuados. b podemos aconsejarle sobre la forma mas rentable de mejorar 5’ i
el rendimiento 3l

Los productos Howden trabajan conjuntamente con otros

equipos. La instalacion de una planta industrial es un proyecto de Aportamos habitualmente, nuevas innovaciones mediante
construccion personalizado que representa una enorme inversion el disefio de nuevos impulsores que se adapten a las carcasas
de tiempo y dinero. Creemos en la renovacion constante, no en existentes, reduciendo los ruidos, protegiendo las superficies
la obsolescencia. contra la corrosion y erosion, con el fin de maximizar la
rentabilidad y eficacia. Asi mismo mejoramos el rendimiento
POR ESTE MOTIVO NOS ESFORZAMOS EN PROPORCIONAR de los calentadores de aire o de gas, introduciendo mejoras
A TODAS LAS INSTALACIONES EXISTENTES, SIEMPRE QUE en las cestas para reducir las pérdidas de calor. Cada accion
SEA POSIBLE, LAS VENTAJAS DE LA TECNOLOGIA MAS se planifica cuidadosamente para cumplir las expectativas.
ACTUALIZADA DE HOWDEN. Por medio de cuidadosas
actualizaciones y modernizaciones, podemos mejorar en gran Imagen principal: Fabricacién de carcasas de ventilador axial en

medida el rendimiento de productos o equipos antiguos que no la fabrica de Howden Hua en Weihai, China.




[T

RS

P
"

EN EL SENTIDO DE LAS AGUJAS DEL
RELOJ DESDE ARRIBA A LA IZQUIERDA:

Fabricacion de impulsores de ventiladores
centrifugos en la fabrica de Howden Hua en
Weihai, China

Prueba de rendimiento de un compresor de
tornillo Howden en la planta de compresores
de Howden en Glasgow, RU

Equilibrador del impulsor del ventilador axial
en las instalaciones de prueba de Howden
Hua en Weihai, China

Fabricacion de elementos para
precalentadores de aire en la fabrica de
Howden Spain en La Uni6n

Prueba de laboratorio de elementos esmaltados
Pulido de 4labes de enfriamiento en la fabrica

de ventiladores de enfriamiento de Howden
Hua en Weihai, China
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NGENIERO DE HOWDEN POSEE TODOS
COS GLOBALES DE LA :
S CUALES RECURRIR.

Howden se ha convertido en un experto mundialmente
reconocido, al mantener su presencia en numerosos paises.
Nuestro propésito es hacer todo cuanto esté en nuestras
manos para mantener su planta operativa y exenta de paradas
imprevistas. Podemos trabajar conjuntamente con su propio
personal, formar a sus equipos y crear una asociacion que
permanezca durante toda la vida del equipo. Durante este tiempo: ;
podemos llevar a cabo controles, inspecciones, servicios y
reparaciones periodicas. Podemos aconsejar sobre actualizaciones,
y llevarlas a cabo en el momento mas conveniente. Podemos
realizar un meticuloso estudio de la instalacion y del servicio,

lo cual sera una herramienta inestimable para planificar y

asegurar la futura estabilidad y fiabilidad del equipo.
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EN SENTIDO DE LAS AGUJAS DEL RELOJ
DESDE ARRIBA A LA IZQUIERDA:

Inspectores de Howden en la Central
Eléctrica de Weihai, China

Montaje grupo del compresor de tornillo

Interior de la Central Eléctrica de Ensted
en Dinamarca

In situ en la Central Eléctrica de Matla,
Sudafrica

Inspeccion en la Central Eléctrica
de Avedoere, Dinamarca

Montaje de prueba del ventilador
de enfriamiento




SERVICIOS POSVENTA DE HOWDEN

La reputacion de Howden como expertos en la manipulacion
de aire y gas esta ampliamente confirmada. Para alcanzar esta
reputacion, hemos adquirido un gran conocimiento en el
funcionamiento de las instalaciones de nuestros clientes.

Nuestro equipo, en la mayoria de los casos, forma parte integral de
una instalacion compleja. Para conseguir un disefio de rendimiento
optimo, debemos entender la interconexion de diversos factores,

y las formas en las que el ruido, la vibracion, el flujo, los suministros
de energia, el aislamiento y un gran niimero de otras variables
acttian en toda la planta. Nos hemos propuesto conocer a fondo

el panorama mundial, para aplicar estos conocimientos a cada

uno de los sectores en los cuales trabajamos.

En este proceso, la contribucion que ha realizado nuesta division
Howden Technology ha sido inestimable. Howden Technology
estd a la yanguardia y realiza investigaciones en una amplia gama
de tecno‘ogias interrelacionadas.

Todos los recursos intelectuales y de investigacion que Howden
representa, son solicitados frecuentemente para afrontar
problemas complicados, que puedan surgir en instalaciones
complejas. Cuando el problema es localizado antes de ocurrir,

o cuando aparezcan factores que influyan en el correcto
funcionamiento, podemos aportar un enfoque integral y

un inigualable nivel de aplicacion de conocimientos.
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EN SENTIDO DE LAS AGUJAS DEL RELOJ
DESDE ARRIBA A LA IZQUIERDA:

Calentador de gas-gas FGD en la Central
Eléctrica de Ensted, Dinamarca

In situ en la Central Eléctrica de Lethabo,
Sudafrica

Howden suministra una gran variedad de
ventiladores para la ventilacion de tneles,
que van desde ventiladores de chorro hasta
grandes ventiladores axiales de escape

Planta de cemento en Argelia

Ventiladores centrifugos instalados en
una planta petroquimica alemana

Ventiladores axiales de superficie en
la mina de Khutala en Sudafrica




SERVICIOS POSVENTA DE HOWDEN

DETECTA

SOLUCIO

Cada empresa de Howden recurre a los conocimientos técnicos
incomparables, de Howden Technology, cuando se enfrenta a
problemas de alto grado tecnoldgico. Siendo estos una fuente
inigualable de recursos que ofrece investigacion y resolucion
de problemas a nivel mundial, proporcionando un enfoque sin
precedentes en areas altamente especializadas y actuando en
areas criticas tales como:

+ ANALISIS DE ESFUERZO MEDIANTE EL USO DE ELEMENTOS
LIMITADOS

« ANALISIS ACUSTICOS AVANZADOS TANTO A NIVEL DE
LABORATORIO COMO IN SITU

* INVESTIGACION ACUSTICA DIGITAL MEDIANTE EL USO
DE SISTEMAS SYSNOISE

* ANALISIS DE DINAMICAS ESTRUCTURALES COMPLEJAS EN
COMPONENTES ESTATICOS Y ROTATORIOS

ANDO
PROBLEMAS

+ ANALISIS AVANZADO DE FATIGA DEL METAL Y MECANICA
DE ROTURA y.

* EVALUACION DE LA DEFORMACION DEL METAL A AL-:I-:AS
TEMPERATURAS

4
« INVESTIGACION DE LA DINAMICA DEL ROTOR EN SISM\AS
DE EJE MULTIPLE g

« MEDICION DE LA TENSION EN EL EMPLAZAMIENTO Y;}*
PRUEBA CON TEMPERATURAS DE HASTA 300 C"]‘ i

+ DISENO Y FABRICACION DE SISTEMAS ELECTRPNICOS
ESPECIALIZADOS

* INSPECCIONES DINAMICAS DE PROBLEMAS DE VIBRACION
IN SITU

* PRUEBA IN SITU DEL RENDIMIENTO DEL VENTILADOR DE
ACUERDO CON LAS NORMAS INTERNACIONALES.







www.howden.com
www.howdenbuffalo.com

Compromiso con el control de calidad

Nos comprometemos a integrar la calidad en todos los aspectos de nuestras
actividades. Nuestras empresas han sido premiadas con numerosas
acreditaciones de control de calidad. La mayoria tienen sistemas de gestion
de la calidad que cumplen los requisitos de ISO 9001:2000, y muchas ya han
obtenido la certificacion ISO 14001 para la gestion medioambiental

Compromiso con la higiene y la seguridad

Nos comprometemos a mantener el compromiso de todos los empleados por
medio de la formacion y el establecimiento de objetivos de gestion. Buscamos
una mejora continua de la higiene y la seguridad y conseguirlo es un reto
continuado para todos nuestros directores. Muchas de nuestras empresas

ya cumplen o estan acreditadas segiin OHSAS 18001.

Para conseguir informacion adicional, péngase en contacto
con su representante local, visite nuestra web o pongase
en contacto con alguna de las empresas que aparecen

a continuacion.

Howden Africa Howden France
Tel: +27 11 240 4000 Tel: +33 328 333 230

Email: enquiries@howden.co.za

Howden Australia
Tel: +61 2 8844 9100
Email: solutions@howden.com.au

Howden Buffalo Inc.*
Tel: +1 716 817 6900
Email: partsandservice@howdenbuffalo.com

Howden BC Compressors
Tel: +33 3 4474 41 00
Email: spares@burtoncorblin.com

Howden Compressors
Tel: +44 141 882 3346
Email: sales@howdencompressors.co.uk

Howden Denmark
Tel: +45 55 77 62 62
Email: variax@howden.dk

*Filial de Anderson Group Inc., y licenciatario de Howden

Email: sales@howdenfrance.fr

Howden Hua
Tel: +86 10 66419988
Email: hhel.aftermarket@howden.com.cn

Howden Netherlands
Tel: +3 1 74 255 6000
Email: cooling.fans@howden.nl

Howden Process Compressors
Tel: +44 141 304 3500
Email: hpc.aftersales@howden.com

Howden Russia
Tel: +7 985 410 0450
Email: info@howden.ru

Howden South America
Tel: +55 11 3089 0062
Email: aftermarket@howden.com.br

Howden Spain
Tel: +34 968 32 00 64
Email: hs.aftermarket@howden.com

Howden Turbowerke
Tel: +493523 940
Email: service@howdenturbowerke.de

Howden UK
Tel: +44 141 885 7300
Email: huk.aftermarket@howden.com

Howden UK Division de Construccion
y Mantenimiento

Tel: +44 1384 401 021

Email: service.admin@howden.com

Howden Ventilatoren
Tel: +49 7321 35238
Email: service@howden-ventilatoren.de
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